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PRESENTACION

En los ultimos afios se ha desarrollado extraordinariamente el
fenémeno de la formacion virtual o e-learning, propiciada por el
desarrollo de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones, que ha supuesto la creacion de plataformas de
tele-formacion para la gestion del aprendizaje a través de
Internet, y la puesta a disposicion de los alumnos de materiales
formativos a través de la Red. Para un mejor aprovechamiento
de las ventajas que ofrece esta nueva forma de ensefianza, es
necesario implantar mecanismos que garanticen la calidad de la
formacion virtual, que aseguren que tanto los productos, los
procesos y los servicios de formacion satisfagan las necesidades
de los participantes en el proceso de ensefianza-aprendizaje:
profesores, alumnos y gestores de la formacion.

En este congreso se pretende poner en comun resultados de
investigaciones y experiencias que puedan ayudar a mejorar la
calidad de esta nueva forma de ensefianza.

ORGANIZACION
e Universidad de Alcala: www.uah.es
e Virtual Educa: www.virtualeduca.org

e Fundacion Iberoamericana para la Gestion de la Calidad
(FUNDIBEQ): www.fundibeq.org

AREAS DE INTERES
Las areas de interés del congreso incluyen las siguientes, aunque
no estan limitadas a ellas:

ASPECTOS ACADEMICOS Y DE CONTENIDOS
Accesibilidad en la formacion virtual

- Adaptat1v1dad (estilos cognitivos, conjuntos de habilidades y
competencias -skill clusters-, estilos de aprendizaje)

- Calidad de la tutoria virtual

- Calidad de los contenidos

- Calidad pedagdgica en e-learning

- Disefio instruccional de calidad

- Generatividad

— La calidad y la innovacién docente

— Simplicidad (Parsimony)

ASPECTOS GENERALES Y DE GESTION

- Calidad de la formacion virtual en contextos informales

- Calidad en la educacion no universitaria virtual

- Calidad en la formacion continua (Life-long learning) virtual
- Calidad y formacion mixta (blended learning)

- Estandares de calidad

- Excelencia en e-learning

- Gestion del aprendizaje basado en procesos

- Modelos de aseguramiento de la calidad

ASPECTOS CULTURALES E INSTITUCIONALES

- Aspectos culturales en la calidad

- Calidad como elemento de construccion de un Espacio
Comun de Educacion Superior Europeo

- Calidad como elemento de construccion de un Espacio
Comun de Educacion Superior para Iberoamérica

- Calidad en e-learning y politicas educativas

- Calidad para la innovacion y cambio en instituciones
educativas

- Enfoques y estrategias de calidad en diferentes paises y
culturas

- La calidad para la internacionalizacion del e-learning

ASPECTOS TECNOLOGICOS Y AVANZADOS

- Calidad y seguridad de las plataformas de gestion del
aprendizaje (LMS)

- Calidad en la formacion basada en la Web 2.0

- Calidad en mobile learning (m-learning)

- Calidad y Objetos de aprendizaje

- Calidad, ontologias y Web semantica para e-learning

- Herramientas informaticas para el aseguramiento de la
calidad

- Requisitos técnicos para la calidad del e-learning

- Calidad del software para e-learning

- Calidad de los juegos y simulaciones para e-learning

EVALUACION DE LA CALIDAD

- Auditoria de la calidad de la formacion virtual

- Certificacion de la calidad de la formacién virtual

— Cuestionarios de evaluacién de la calidad

- Evaluacion de la calidad de la Educacion Superior virtual
- Madurez de la educacioén virtual

— Meétricas de la calidad

- La calidad de la evaluacion de conocimientos

CASOS PRACTICOS

— Cursos y recursos educativos abiertos para la mejora de la
calidad del aprendizaje virtual

- Estudios de casos sobre calidad en e-learning

FECHAS IMPORTANTES
¢ 11/01/2010 Fecha limite de envio de trabajos
¢ 15/01/2010 Notificacion sobre la aceptacion de los trabajos.
¢ 30/01/2010 Envio de la version definitiva de los trabajos.
@ 30/01/2010 Fecha limite para la inscripcion de los autores de
los trabajos aceptados.
© 24/02/2010 Comienzo del congreso.
e Inscripcion temprana: Hasta el 31/01/2010
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PUBLICACION DE TRABAJOS

Los trabajos aceptados seran publicados en la Web y en el libro
de Actas del Congreso (editado por la Universidad de Alcala,
con ISBN), que sera distribuido a los participantes.

Se realizara una seleccion de los mejores trabajos presentados en

el Congreso por el Comité Cientifico, para su inclusién en
revistas europeas e iberoamericanas.

COMITE CIENTIFICO

José Ramoén Hilera Gonzalez, Universidad de Alcald, UAH
(Espaifia), Co-presidente

Francisco Cervantes Pérez, Universidad Nacional Auténoma de
Meéxico, UNAM (México), Co-presidente

Agusti Ten, Universitat de Barcelona, UB (Espaiia)

Albert Sangra Morer, Universitat Oberta de Catalunya, UOC
(Espatfia)

Alfonso Roldan Moré, International Commission On Distance
Education, INTCODE (Espaiia)

Altagracia Lopez, Instituto Tecnolégico de Santo Domingo,
INTEC (Reptiblica Dominicana)

Ana Landeta Etxeberria, Universidad a Distancia de Madrid,
UDIMA (Espafia)

Ana Amélia Amorim Carvalho, Universidade do Minho (Portugal)
Antonio Sarasa, Universidad Complutense de Madrid (Espafia)
Antonio Teixeira, Universidade Aberta (Portugal)

Baltasar Fernandez Manjon, Universidad Complutense de Madrid
(Espafia)

Bartomeu J. Serra, Universitat de les Illes Balears, UIB (Espaiia)
Begoiia Gros, Universitat Oberta de Catalunya, UOC (Espaiia)
Carlos Marcelo Garcia, Universidad de Sevilla (Espaiia)

Carmen Gloria Labbé, Organizacion Universitaria Interamericana,
OUI (Canada)

Célio Gongalo Cardoso Marques, Instituto Politécnico de Tomar
(Portugal)

Claudio Rama, Observatorio de la Educacion Virtual en América
Latina y el Caribe (Argentina)

Covadonga Rodrigo, Universidad Nacional de Educacion a
Distancia, UNED (Espafia)

Elena Barbera Gregori, Universitat Oberta de Catalunya, UOC
(Espafia)

Emigdio Rivera Rivera, Ministerio de Industria, Turismo y
Comercio, MITYC (Espaiia)

Fernando Gamboa, Universidad Nacional
México, UNAM (México)
Francisco José Garcia Penalvo,
(Espatfia)

Genaro Zavala, Tecnologico de Monterrey, ITESM (México)
Javier Portillo, Universidad del Pais Vasco, EHU (Espafa)

Javier Paricio Royo, Universidad de Zaragoza (Espaiia)

Jorge Peralta, Union de Universidades de América Latina y el
Caribe, UDUAL (México)

Jorge Rey Valzachi, Virtual Educa (Argentina)

José Escamilla de los Santos, Tecnologico de Monterrey, ITESM
(México)

Jose Luis Sierra Rodriguez, Universidad Complutense de Madrid
(Espatfia)

Josep Maria Duart, Universitat Oberta de Catalunya, UOC

Auténoma de

Universidad de Salamanca

(Espatfia)

Juan José Escribano Otero, Universidad Europea de Madrid, UEM
(Espatfia)

Juan Luis Valdés, Universidad Central “Marta Abreu” de Las
Villas (Cuba)

Julia Minguillon, Universitat Oberta de Catalunya, UOC (Espafia)
Leonor Margalef Garcia, Universidad de Alcald, UAH (Espafia)

CO

Lorenzo Garcia Aretio, Universidad Nacional de Educacion a
Distancia, UNED (Espafia)

Luis Anido Rifon, Universidad de Vigo (Espafia)

Luis Fernandez Sanz, Universidad de Alcala, UAH (Espaiia)
Manuel Benito, Universidad del Pais Vasco, EHU (Espaiia)
Manuel Ortega, Universidad de Castilla-La Mancha (Espaiia)
Maria Elena Chan Nuiiez, Universidad de Guadalajara(México)
Maria Jose Rubio, Instituto Latinoamericano y del Caribe de
Calidad en Educacion Superior a Distancia, CALED (Ecuador)
Maria Soledad Ramirez Montoya, Tecnoldégico de Monterrey,
ITESM (México)

Miguel Zapata Ros, Universidad de Murcia (Espafia)

Miguel Rodriguez Artacho, Universidad Nacional de Educacion a
Distancia, UNED (Espaiia)

Miguel Morales, Universidad Galileo (Guatemala)

Miguel Angel Sicilia Urban, Universidad de Alcala, UAH (Espaiia)
Néstor Arboleda Toro, Asociacion Colombiana de Instituciones de

Educacion Superior con Programas a Distancia, ACESAD
(Colombia)
Nieves Gomez, Asociacion Espafiola de Normalizacion y

Certificacion, AENOR (Espaiia)
Norma Carosio, Consorcio-Red Interamericano de Educacion a
Distancia, CREAD (Argentina)

Olga Marifio, Université du Québec a Montreal, UQAM (Canada)
Pablo Lara Navarra, Universitat Oberta de Catalunya, UOC
(Espaiia)
Patricia Avila Mufioz, Instituto Latinoamericano de la
Comunicacion Educativa, ILCE (México)

Pedro Cérdova, Asociacion Espaiola de Direccion y Desarrollo de
Personas, AEDIPE (Espaiia)

Pilar Alcala, Universidad de Alcala, UAH (Espaiia)

Pilar Lacasa, Universidad de Alcala, UAH (Espaiia)

Purificacion Moscoso, Universidad de Alcala, UAH (Espaiia)
Ricardo Cospedal, Fundacion Centro de Educacion a Distancia
para el Desarrollo Economico y Tecnolégico, CEDDET (Espaiia)
Roberto Beltran, Universidad Técnica Particular de Loja, UTPL-
Programa CAMPUS de 1la

Interamericana (Ecuador)

Organizacion  Universitaria

Roberto Carneiro, Universidade Catolica Portuguesa, UCP

(Portugal)

Rocael Hernandez, Universidad Galileo (Guatemala)

Salvador Sanchez Alonso, Universidad de Alcala, UAH
(Espatfia)

Sergio Ferreira Do Amaral, Universidade Estadual de Campinas,
UNICAMP (Brasil)
Tomas Orbea Celaya, SPRI (Espaiia)

MITE ORGANIZADOR

Luis Bengochea Martinez, Universidad de Alcala — Co-presidente
José Maria Anton Jornet, Virtual Educa — Co-presidente
Jaime Fontanals, FUNDIBEQ — Co-presidente

José Antonio Gutiérrez de Mesa, Universidad de Alcala
José Javier Martinez Herraiz, Universidad de Alcala
José Maria Gutiérrez Martinez, Universidad de Alcala
Juan Antonio Rodrigo Yanes, Universidad de Alcala
Luis de Marcos Ortega, Universidad de Alcala

M? Carmen Gémez, Virtual Educa

M? Lourdes Jiménez Rodriguez, Universidad de Alcala
Roberto Barchino Plata, Universidad de Alcala
Salvador Oton Tortosa, Universidad de Alcala



