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Programa  



Miércoles 24 de Febrero de 2010 
 

9:00 – 10:00 Inscripción y Registro de Participantes 

9:  

10:00 – 10:30 Inauguración Oficial del Congreso 

Presiden: 
Purificación Moscoso Castro (Vicerrectora de Comunicación y Políticas de Convergencia de la UAH) 
León González Sotos (Director de la Escuela Técnica Superior de Ingeniería Informática) 

 

10:30 – 11:30 Conferencia Invitada 

Sa
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a cargo de:   Dr. José Antonio Gutiérrez de Mesa 

Director de Programas de Innovación de la Universidad de Alcalá 

 

11:30 – 12:00 Pausa y Café 
9:00 – 10:00 Inscripción y Registro de Participantes 

12:00 – 13:30 Sesiones Paralelas 
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e 
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Aspectos académicos y de contenidos 

- The life cycle of the electronic didactic material 
Ana Pons Fernández de Córdoba; Eva María Cutanda García 

- Mundo Virtual Educativo como apoyo al proceso enseñanza–aprendizaje a nivel universitario 
Argelia B.Urbina–Nájera; Leticia Flores–Pulido 

- Obstáculos y facilitadores del proceso de innovación educativa: Percepción de los estudiantes acerca de las TIC 
Juan Manuel Muñoz Cano; Juan Antonio Córdova Hernández;Heberto Priego Álvarez 

- La Facilidad de Asimilación en la enseñanza virtual de la lengua árabe: Una propuesta de interactividad 
Juan Manuel Uruburu Colsa 

- Comparación de la utilización de las TIC como recurso de Innovación Educativa en asignaturas bioeducativas de las titulaciones 
de Magisterio, Logopedia y Pedagogía 
    Mª Cristina Sánchez López; Francisco Alberto García Sánchez; María José Martínez Segura; Ana Belen Mirete Ruiz 
 
Moderador: José María Gutiérrez Martínez 
 

Sa
la

 J
ua

n 
de

 la
 C

ie
rv

a 

 
Aspectos generales y de gestión 

- Iniciativas de Normalização em e-Learning: Destaque para as normas ISO/IEC 19796 
Célio Gonçalo Marques; Ana Amélia A. Carvalho 

- Confianza en la educación virtu@l 
Miguel Rojas; Carlos Zapata; Gloria Mejía 

- Revisión de estándares y buenas prácticas en el desarrollo de acciones forma-tivas no presenciales  
Miguel Gea; Miguel González Laredo; María José Álvarez Suárez 

- Evolución Certificados ISO 9001 en el Sector Educativo Español  
Cristina Mesa Garrido 

- La calidad de la formación virtual en la enseñanza superior 
Elena Campo-Montalvo; Francisco Javier Ceballos-Sierra 

 
Moderador: Ana Landeta Etxeberría, Universidad a Distancia de Madrid, UDIMA (España) 

 

13:30 – 15:00 Almuerzo 
 
 



 

15:00 – 16:30 Sesiones Paralelas 
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Aspectos académicos y de contenidos 

- Integración de recursos para la innovación de la enseñanza universitaria 
María José Martínez Segura; Mª Cristina Sánchez López; Francisco Alberto García Sánchez 

- Algunos presupuestos para una formación virtual de calidad en la docencia universitaria del Derecho 
M.ª Isabel Garrido Gómez 

- Escenarios pedagógicos sobre el perfil de aplicación UNED-LOM-es/MPEG-7: un ejemplo práctico 
José Luis Delgado; Teresa Sastre Toral; Covadonga Rodrigo 

- Creación de Materiales Interactivos Accesibles para eLearning. Soluciones para un Análisis de Caso 
Francisco J. Jiménez Crespo; Ana Pedrera León; Luis Pérez Náger 

- Experiencia de desarrollo de una interfaz accesible destinada a alumnos con necesidades educativas especiales 
Marisa Flores; Andres Gaitán 
 
Moderador: Pedro Córdova, Asociación Española de Dirección y Desarrollo de Personas, AEDIPE (España) 
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Aspectos culturales e institucionales 

- La educación superior en el escenario de la sociedad de la información. “Im-pacto sociocultural de la formación profesional 
universitaria vía Elearning en las sociedades periféricas y desarrolladas” 

Pablo Rivera Vargas 
- Campus Andaluz Virtual: Percepción de los estudiantes 

Magdalena P. Andrés Romero; Carmen García Fernández; M. Lourdes Pérez Pérez; Antonia M. Ruiz Delgado; M. Luz 
Salmerón Ramos 

- Diseño de webs didácticas para la mejora de la calidad de los procesos educa-tivos en el EEES 
Mari Paz García Sanz; Francisco Alberto García Sánhez; Javier Jerónimo Maquilón Sánchez; Laura Raquel Morillas Pedreño 

- La desmitificación del e-learning: un medio para impulsar la calidad 
Elisaveta Georgieva Kostova 

- La calidad educativa como elemento determinante de construcción de un Espacio Común de Educación Superior Europeo. 
Especial consideración a las aptitudes y actitudes de los docentes 

Rosa María Goig Martínez; Juan Manuel Goig Martínez 
 

Moderador: Albert Sangrá Morer, Universitat Oberta de Catalunya, UOC (España) 
 

 

16:30 – 17:00 Pausa y Café 
 

17:00 – 18:30 Sesiones Paralelas 
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Aspectos tecnológicos y avanzados 

- Aplicación del Knowledge Hub para Educación Básica (KHub-K12).Portal Académico de Recursos Educativos Abiertos (REAs) 
para América Latina y el Mundo 

Fernando J. Mortera Gutiérrez; María Soledad Ramírez Montoya 
- Soluciones en línea para apoyar la evaluación del aprendizaje en la educación superior 

Cornelio Cano Guzmán; Sara Catalina Hernández Gallardo 
-El valor de videojuegos y simulaciones en el desarrollo de habilidades cognitivas, espaciales y motoras 

Beatriz Sainz de Abajo; Isabel de la Torre Díez; Enrique García Salcines; Francisco Javier Díaz Pernas; Fernando Díez 
Higueras; Miguel López Coronado; Carlos de Castro Lozano 

- Una metodologia innovadora para la formación e- learning : El Método KOLB 
Emigdio Rivera 

 
Moderador: Emigdio Rivera Rivera, Ministerio de Industria, Turismo y Comercio, MITYC (España) 
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Casos prácticos 

- Libro interactivo: una estrategia para mejorar la calidad de la enseñanza virtual 
Antonio Reynoso Lobato; Sara C.Hernández Gallardo 

- A learning project through the virtual classroom in the specific distance learning centre of the Valencian Community (CEED) 
Eva Cutanda García1; Ana Pons Fernández de Córdoba 

- Estudio de caso sobre la calidad de un posgrado 
Ricardo Chrobak; Irene M.Ganzarolli 

- Innovación educativa en diferentes asignaturas de la Titulación de Ingeniero de Telecomunicación de la Universidad de Valladolid 
Isabel de la Torre Díez; Beatriz Sainz de Abajo; Enrique Mulas García; Francisco Javier Díaz Pernas; Miguel López Coronado; 
Fernando Díez Higueras; Miriam Antón Rodríguez 

- Mejora del aprendizaje virtual a través de la iniciativa OCW: Un caso práctico 
Manuel Gértrudix Barrio 
 

Moderador: José Amelio Medina Merodio 
 



Jueves 25 de Febrero de 2010 
 

9:00 - 10:00 Constitución de la Red INQEL (International Research Network on Quality in E-Learning) 
Desde la Universidad de Alcalá tratamos de promover la creación de una Red Internacional de investigación en calidad de la formación virtual, 
inicialmente centrada en el ámbito Iberoamericano, para establecer un espacio de colaboración donde: 

- Realizar conjuntamente actividades y trabajos de Estudio, Docencia, Doctorado, I+D 
- Facilitar y promover el intercambio de información y del conocimiento 
- Propiciar el asesoramiento mutuo 
- Desarrollar aquellos otros proyectos que resulten de interés común. 

9:  

10:00 - 13:30 Sesión Especial UNED 
 

La Apuesta por la calidad de la formación virtual en las  
Universidades a Distancia 

 
 

10:00-  10: 45 El papel de las Agencias de Calidad en el aseguramiento de la calidad 
de la formación en línea 

 
- Eduardo García, Coordinador de Innovación de ANECA (AGENCIA NACIONAL DE EVALUACION Y 
ACREDITACION, España) 
-  Anna Prades Nebot, Gestora de Proyectos de la AQU (Agencia de Evaluación de la Calidad, Cataluña) 
 

 
Iniciativas de las Universidades  para la evaluación y mejora de la calidad en la 

enseñanza a distancia 
  
10:45-11:00  El proyecto E-xcellence de la EADTU (Asociación Europea de Universidades a Distancia) 

- Covadonga Rodrigo, Vicerrectora Adjunta de Tecnologías para Centros Asociados, UNED y 
representante de la UNED en el proyecto E-xcellence 

 

11:00 – 11:30 Pausa y Café 
 
11:30-11:45   La evaluación de la docencia en la UNED 

-  Miguel Santamaría Lancho, Vicerrector de Innovación  y Apoyo Docente, UNED. 
 
11:45-12:00   La experiencia de la UNED en el diseño de un sistema interno de Garantía de Calidad. 

-  Quintina Martín-Moreno. Vicerrectora Adjunta de Calidad, UNED. 
  

12:00-12:30 El papel de los estudiantes en el aseguramiento y la mejora de la Calidad (modelos 
anglosajones y su aplicación al contexto español) 

-   Javier Paricio, Adjunto al Rector para la Innovación Docente, Universidad de Zaragoza 
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Herramientas para la gestión de la calidad 

 
12:30-12:50 Sistema on-line para la gestión de las encuestas de estudiantes 

-  Enrique Moreno González, Director de Calidad, UNED. 
 
12:50-13:30   Gestión de la calidad en Centros Asociados. 

§  Q-Indicadores. Herramienta para la Gestión de cuadros de mando y difusión de 
buenas prácticas. 
§  Q-Tareas (planificación y gestión de la docencia) 
§  Web-Ex (Gestión de formación continua y extensión universitaria) 

·      Luis Fernández, Director del Centro de la UNED en Tudela y Co-director del Master de Gestión de la 
Calidad. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

0 – 10:00 Inscripción y Registro de Participantes 

13:30 – 15:00 Almuerzo 
 



 

15:00 – 16:30 Sesiones Paralelas 
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Evaluación de la calidad 
 
- Diseño de un Modelo de Calidad de Desempeño Docente en Ambientes Virtuales de Aprendizaje 

Diego Montoya Sotelo 
- La Calidad de la Educación Superior Virtual y su evaluación 

Nati Cabrera; Albert Sangrà 
- Atención, seguimiento y acompañamiento de estudiantes y docentes como aporte al éxito en educación virtual 

Francisco Luis Ángel Franco 
- Estandares de calidad en los títulos de máster desde el programa VERIFICA de ANECA 

Pascual Gómez; C.Ruiz Esteban; M.Sánchez Báscones; M.Alcaide García; F.León Puy; D.P.Ruiz 
- Calidad en el Proceso de Aprendizaje y Evaluación Mediante Cuestionarios en Asignaturas “b-Learning” 

J.C.Jiménez-Sáez; S.Ramírez 
 

Moderador: Pilar Alcalá (Universidad de Alcalá) 
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- Un modelo de calidad para contenidos digitales curriculares. Destino Mates o la individualización del aprendizaje a través de la 
tecnología 

Beatriz Plaza Marina 
- On-line Textual Accessibility for Deaf People 

Fco. Javier Bueno; J.Raúl Fernández del Castillo; Soledad García; Jaime Oyarzo 
- Algunas pautas para la mejora de la calidad de la formación virtual en las ciencias jurídicas 

Margarita Viñuelas Sanz 
- El portafolio digital: herramienta que contribuye al mejoramiento de la calidad del proceso de enseñanza aprendizaje 

Yoilán Fimia León; Frederik Questier; Ileana Moreno Campdesuñer 
- Análisis comparativo de estándares y modelos de calidad en e-learning 

José R. Hilera; Eva García; Antonio García; Luis de-Marcos 
 
Moderador: Bartomeu J. Serra, Universitat de les Illes Balears, UIB (España) 

 

16:30 – 17:00 Pausa y Café 
 

17:00 – 18:30 Sesiones Paralelas 
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Evaluación de la calidad 
 
- La norma UNE66181:2008, una guía para identificar las características de las acciones formativas virtuales 

José R. Hilera; Covadonga Rodrigo 
- Estudio sobre la adecuación de la formación continua de los trabajadores en Andalucía a la norma UNE 66181 de calidad de la 
formación virtual 

Mª Dolores Santayana Girol; Alejandra del Toro Ramírez 
- "e-Verificación", hacia la evaluación de títulos universitarios virtuales 

Miguel González Laredo; Miguel Gea; María José Álvarez Suárez 
- Evaluación de la calidad en educación virtual: aportes para una metodología 

Santiago Roger Acuña 
- Mejora continua en curso de enseñanza mixta. La Gestión de Incidencias como índice de calidad 

Jose Luis Cimarras 
 

Moderador: Covadonga Rodrigo, Universidad Nacional de Educación a Distancia, UNED (España) 
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Aspectos culturales e Institucionales / Tecnológicos avanzados / Casos prácticos 
- Redes sociales y educación: nuevas formas de enseñar y aprender en Internet 

G.Aguado-Román; E.P.Gil-Rodríguez; J.Minguillón; P.Rebaque-Rivas; A.M.Rodera 
- Evaluación y calidad: el impacto de la formación virtual en el EEES 

Manuel Gértrudix Barrio; Mercedes Sarmiento Cano 
- Garantizando la calidad en la interoperabilidad entre repositorios de objetos de aprendizaje 

Salvador Otón; José R. Hilera; Antonio Ortíz; Roberto Barchino; José M. Gutiérrez; José A. Gutiérrez; José J. Martínez;  Luis 
de-Marcos 

- Contribución de la herramienta Audio Visual sobre tecnología IP (AVIP) para alcanzar los estándares de calidad del Espacio 
Europeo de Educación Superior en la UNED 

Jorge Vega Núñez, José Luis Calvo González; Covadonga Rodrigo San Juan 
- Implementación de los Estilos de Aprendizaje en los procesos de Enseñanza-Aprendizaje mediante el cuestionario CHAEA en 
Moodle 

Sebastián Torres; Blanca Molina; David Álvarez 
- Aplicaciones del blogfolio en el aprendizaje virtual colaborativo y evaluación eportafolio 

Ingrid del Valle García Carreño 
 
Moderador: Luis Fernández Sanz, Universidad de Alcalá, UAH (España) 



Viernes 26 de Febrero de 2010 
 
9:  

10:00 - 11:30 Sesión Especial - Virtual Educa 
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Coordina: José María Antón (Secretario General de Virtual Educa) 
 
Intervienen:  
 

-       Emigdio Rivera, Jefe de Área, Subdirección General para la Economía Digital, 
Dirección General para el Desarrollo de la Sociedad de la Información, 
Secretaría de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad de la 
Información, Ministerio de Industria, Comercio y Turismo [España]   

 
-       Francisco Cervantes, Coordinador de Universidad Abierta y Educación a 

Distancia (CUAED), Universidad Nacional Autónoma de México (UNAM) 
[México] 

 
-       Michele Bass, Gerente, UVirtual [Chile] 
 
-       Jaime Cortés, Operations Manager, Edexcel (Pearson) [Reino Unido] 
 
-       Javier Aguilera, Director General, Redox [España] 

 

 
 
 
 
 
 

 

 

11:30 – 12:00 Pausa y Café 
9:00 – 10:00 Inscripción y Registro de Participantes 

12:00 - Conferencia de Clausura del Congreso 
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 "UNAMejor Educación:   
Aseguramiento, Evaluación y Seguimiento, Certificación y Acreditación". 
 
Dr. Francisco Cervantes Pérez 
Coordinador de Universidad Abierta y Educación a Distancia, Universidad Nacional Autónoma de México 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 


